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Wskazéwki dot. sktadania wnioskow o dofinansowanie
1 Obliczenie wysokosci dofinansowania
2 Weryfikacja adresu email i wprowadzenie danych o projekcie
e Z dofinansowania moze skorzystac tylko ,odbiorca kohcowy”, czyli ktos, kto kupuje prad, ciepto
lub gaz na wtasny uzytek. Najtatwiej sprawdzi¢ czy Klient jest ,odbiorcg koncowym”, proszac go o
pokazanie dowolnej faktury za prad, ciepto lub gaz. Zdjecie/skan tej faktury bedzie nam
potrzebne po zakonczeniu projektu.
e Numer ksiegi wieczystej zawsze sktada sie z 3 czesci: XX1X / 0000000 / 0.
o Jezeli Klient nie jest wskazany w ksiedze wieczystej, jako wihasciciel, prosimy o przestanie zdjec
lub skanéw dokumentéw potwierdzajacych posiadanie przez niego tytutu prawnego do budynku.
e Jezeli Klient nie ma konta bankowego, prosimy o podpisanie Oswiadczenia i wystanie go na

= adres poland@stxgroup.com.

o ‘E e Regulamin naszego programu nie ogranicza mozliwosci korzystania z innego zrédta wsparcia na
S UF wymiane zrodia ciepta, o ile nie bedzie nim tego samego rodzaju program dofinansowan (art. 15a
S wn R . q .

L ustawy o ef. energ). Zalecamy jednak weryfikacje pod tym samym katem zasad przyznawania

= ° innych dofinansowan, z ktorych Klient chce skorzystac.

8 e Natyle, naile to mozliwe, prosimy o wskazanie we wniosku planowanej daty zakonczenia
montazu urzadzenia, ktéra w Panstwa/Klienta ocenie jest najbardziej prawdopodobna. To dla
nas istotna informacja.

3 Whiosek mozna ztozy¢ PRZED lub PO podpisaniu umowy z Instalatorem ALE TYLKO DO DNIA
montazu nowego zrodta ciepta
e  Whniosek i umowa sa wysytane w jednej wiadomosci na adres email wpisany na Platformie.
e Dokumenty nalezy podpisa¢ klikajac na wskazane w nich pola. Po zrobieniu tego, trzeba klikng¢ w
przycisk FINISH.
WAZNE: Wniosek i umowa moga zostaé ztozone nawet po podpisaniu z Klientem umowy na zakup i
montaz nowego zrdodta ciepta. Ostatecznym terminem na ztozenie wniosku jest dzien montazu
nowego urzadzenia.
4 Wymiana zrédta ciepta
e  Prosimy o informowanie nas o spodziewanym opdznieniu realizacji, zwtaszcza jesli przekroczy 2
miesigce. Jezeli zakonhczenie przesunie sie z 2025 r. na 2026 r., prosimy koniecznie i mozliwie
najwczesniej nas o tym poinformowad.
5 | Email Poinformowanie STX o montazu nowego urzadzenia
e  Zataczniki: pierwsza strona umowy na zakup i montaz zrodta, protokét odbioru, faktura za nowe
urzadzenie, dowolna faktura za prad lub ciepto, lub gaz.
6 | Platforma | Podpisanie wniosku o ptatnos¢
e Whniosek wysytamy online na adres email podany w zgtoszeniu.
7 | Platforma | Wyptata dofinansowania
e W terminie 30 dni od konca miesigca, w ktérym otrzymamy kompletny wniosek o ptatnos¢ (wraz z
zatacznikami z pkt 5).
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Proces sktadania wnioskow przez platforme krok po kroku:

Proces sktadania wnioskéw nalezy rozpoczac wykorzystujgc e-platforme pod linkiem, ktéry zostat wystany w
wiadomosci.

Nalezy zapoznad sie z przedstawionym procesem pozyskania dofinansowania i klikna¢ pole ,Zaczynamy":
JAK OTRZYMAC DOFINANSOWANIE Z PROGRAMU BEZZWROTNYCH
DOFINANSOWAN?

Zgio swsj projekt do naszego programu w kilku krokach

Oblicz kwote dofinansowania

O}

Wypetnij wniosek

eyt swé adres e-mail | podpis2 whicsek

Podpisz umowe o dofinansowanie

) Wymieri stare Zrodio ciepla
Mazeszteraz e

. Potwi i
@ otwierd? realiz

Otrzymaij érodki

©

Po przejsciu do kolejnego etapu, nalezy wybrac jeden z podanych typéw budynkéw oraz klikna¢ pole ,Dalej”
aby przejs¢ do kolejnego etapu:

o ? 3

RODZA] BUDYNKU

Prosimy o wybranie rodzaju nieruchomosci w ktérej zostanie wymienione #rédio ciepla

(-]

Nastepnie nalezy wybrac rodzaj planowanego zrodta ciepta:

RODZA] MONTOWANEGO ZRODLA CIEPLA

Prosimy o wybranie rodzaju nowego zrodia ciepia,

Dalej >
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5. Wybierajac np. ,Pompa Ciepta” jako nowe zrédto ciepta, nalezy wybraé podtyp nowego zrddta ciepta oraz

klikna¢ ,Dalej":
RODZA] MONTOWANEGO ZRODLA CIEPLA

Prosimy o wybranie rodzaju nowego zrodia ciepla

zylaczenie do

a ciepla typu woda wa, napedzana elektrycznie \

wa, napedzana elektrycznie

Pompa ciepta typu glikol/woda, spre

Pompa ciepta typu bez

rednie odparowanie w gruncie / woda, sprezarkowa, napedzana elektrycznie

Pompa ciepla typu powietrze/woda,

Pompa ciepla typu powetrze/woda, sprezarkowa, napedzana gazem

Pompa ciepla typu powiletrze/woda, absorpcyjna, napedzana gazem

6. Na kolejnym etapie wybieramy rok budowy budynku oraz przechodzimy dalej klikajac ,Dalej":
ROK BUDOWY BUDYNKU

Prosimy o wybranie przedziatu czasowego, kiedy zostata wybudowana nieruchomosé, wktérej planuje sie wymiane
#rodfa ciepla.

Przed 1971

1971-1978

2008 - 2011

7. W nastepnym kroku wybieramy jeden sposréd wymienionych istniejgcych zrodet ciepta, nastepnie
przechodzimy do kolejnego etapu klikajac ,Dalej":

ISTNIEJACE ZRODLO CIEPLA

Prosimy o wybranie rodzaju istniejgcego #radia ciepta.

g @ @ R

Elektryczny Piec weglowy Kociot gazowy Kociol na Siec
podgrzewacz biomase miejskafinne
zrodio ciepla

8. Na podstawie wczesniej wprowadzonych informacji, wyliczona zostata odpowiednia kwota przystugujacego
Bezzwrotnego Dofinansowania, jezeli wszystko zostato wprowadzone poprawnie przechodzimy do kolejnego
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etapu klikajac ,Dalej":

WYSOKOSC BEZZWROTNEGO DOFINANSOWANIA

Rodzaj budynku Budynek jednorodzinny

Planowane frédio Pompa ciepla

ciepta

Podtyp planowanego Pompa ciepla typu bezpoérednis odparowanie w
#rédia ciepla gruncie f woda, sprezarkowa, napedzana elektrycznie

Rok budowy budynku Przed 197

Na pedstawie wprowadzonych danych, wysokos¢ bezzwrotnego dofinansowania wyniesie:
2206,98 z¢

Nastepnie wypetniamy kilka dodatkowych informacji, a w polu ,Nazwa i model nowego zroédta” - na samym
poczatku wpisujemy Nazwe firmy; imie i nazwisko osoby zgtaszajacej klienta (np. Instalator Pomp; Jan
Kowalski; LG Therma V Split 9 kW 1-faz), nastepnie akceptujemy klauzure RODO i przechodzimy dalej klikajac

przycisk ,Dalej":
v v . v v
© @ ® ® © ’

KILKA DODATKOWYCH INFORMAC)I

Informece o planowanym projekcie.

10. W nastepnym oknie wpisujemy adres mailowy klienta, na ktéry przyjdzie link do kontynuacji rejestracji

11.

12.

wniosku. Uwaga: Mozliwe, ze mail z platformy trafi do spamu lub wiadomosci niechcianych), aby
wygenerowac link nalezy przycisna¢ pole ,Wyslij do weryfikacji”:
WERYFIKACJA ADRESU EMAIL

Prosimy o podanie adresu email w celu jego weryfikacji | kontynuacji wypetnienia whiosku

Ires email
michal kacon@stxgroup.com

Po wprowadzeniu adresu email | wystaniu danych do weryfikacji otrzymasz wiadomos¢ zawierajaca link do
kontynuacji rejestracji wniosku.

Nastepnie na skrzynce mailowej klienta powinien do 2-3 minut zostac przestany link z domeny
noreply@dofinansowania-stx.pl:

noreply@dofinansowania-ste.pl Zweryfikuj swoj adres e-mail  Tue 05/14/2024 12:08 PM
Oto kod pozwalajacy zweryfikowat Twdj adres e-mail, kliknij aby kontynuowac rejestracje:

Nastepnie nalezy otworzy¢ maila i w celu kontynuowania rejestracji nalezy klikna¢ w wygenerowany link:

Zweryfikuj swo

noreply@do

NS
NS Do Aichat

Oto kod pozwalajacy zweryfikowa¢ Two] adres e-mail, kliknij aby kontynuowac rejestracje:

Ettbs:/.'stx.dofins nsowania-stx.pl/grant/application/65/s7n TMBX-Ptc I
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13. Po kliknieciu otworzy nam sie okno w domysinie wybranej przegladacie internetowej i mozna rozpoczac
kolejny proces rejestracji klienta, gdzie na tym etapie zamieszczamy informacje nt. danych klienta, po

wypetnieniu wszystkich pdl, przechodzimy dalej przyciskiem ,Dalej":
DANE WNIOSKODAWCY

Prosimy o podanie danych osoby wnioskujacej o dofinansowanie

syfus wnioskodawcy
Wiagciciel v

Imie

lan

Nazwisko

Kowalsk

Numer telefonu

+48514322565

Prosimy o podanie numeru PESEL

OOOOCKXXXXK /

Adres e-mail

michal kocon@stxgroup.com

14. Wprowadzamy dane odno$nie lokalizacji nieruchomosci i klikamy przycisk ,Dalej":

ADRES BUDYNKU

Prosimy o padanie adresu budynkuflokalu mieszkalnego, w ktérym zostanie wymlenione frédko clepta

elewodztwe. Powiat
Mazowieckie ~ M.5t. Warszawa
Gmina Migjscowosé
M.SL Warszawa Warszawa
Ulica Numer budynku
Emili Plater 53
Numer mieszkania Kod pocztovey
Z" 00-113

CJ

15. Podajemy dane nieruchomosci, ktorej dotyczy zgtoszenie i przechodzimy do kolejnego okna klikajac ,Dalej":

DANE NIERUCHOMOSCI

Dane nieruchomosci, w ktérej zostanie wymienione Zrédio ciepta

Umar dziatki

20000

Numer ksiggi wieczystej

X000

[ )
16. W nastepnym oknie podajemy niezbedne informacje dotyczace rozliczenia i klikamy przycisk ,Dalej":
IN ICZENIA

Informacje do rozliczenia

Imig i nazwisko wiasciciela rachunku bankowego

Jan Kowalski

Numer konta IBAN

PLOO 0000 0000 0000 DOOD 0000 0000
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17. Nastepnie wyrazamy zgode na zgtoszenie sie do programu, ze informacje podane sa prawdziwe i klient

zapoznat sie z regulaminem platformy Programu Bezzwrotnych Dofinansowan, nastepnie przechodzimy do
procesu ztozenia wniosku klikajac pole ,Zt6z wniosek™:
OSWIADCZENIA ORAZ ZGODY

Wyraz zgode | aplikuj

umiem i akceptuje

18. Po kliknieciu ztéz wniosek, wyswietli nam sie podsumowanie z zamieszczonymi na wczesniejszym etapie

danymi. Jednoczesnie na ten sam e-mail podany w trakcie zgtoszenia, zostanie wygenerowany link do
podpisania umowy o dofinansowanie:

PODSUMOWANIE WNIOSKU O DOFINANSOWANIE

ujemy za wypetnienie wniosku o dofinansowanie. Za chwilg na podany adres e-mail dostaniesz wiadomoS
zawierajaca link do platformy DocuSign, poprzez ktéra zapoznasz sie z regulaminem programu bezzwrotnych
dofinansowari oraz podpiszesz wniosek | umowe o dofinansowanie.

Po podpisaniu plikéw mozesz rozpoczac realizacje przedsigwzigcia, np. podpisa¢ umowe z instalatorem lub zakupi¢
urzadzenie grzewcze.

PODSUMOWANIE PROJEKTU

Rodzaj budynku

Budynek jednorodzinny

Rok budowy b

ku

Planowane r

o ciepla

Planowany podtyp Zrédia ciepta

Istniejgce rodio ciepta budynku

numeru PESEL

19. Rozpoczynamy ostatni proces, podpisanie umowy o dofinansowanie. Na podang skrzynke przyjdzie e-mail z
domeny dse@eumail.docusign.net z wygenerowanym linkiem do podpisania umowy o dofinansowanie,
klikamy ,Przejrzyj Dokumenty":

NDP Dofinansowania via DocuSign Dokument programu dofinan... Tue 05/14/2024 12:25 PM
<https://docucdn-a.skamaihd.net/olive/images/2.62.0/global-assets/email-templates/email-logo.png >

# docusign

NDP Dofinansowania wysyta Ci dokument do wgladu i podpisu.

PRZEJRZYJ DOKUMENTY

NDP Dofinansowania
dofinansowania-stx@stxgroup.com

Prosimy o zapoznanie sie z regulaminem programu bezzwrotnych dofinansowan oraz
podpisanie wniosku i umowy o dofinansowanie na wymiane zZrodta ciepta
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20. Zostaniemy przekierowani do okna, gdzie klient podpisze dokumenty cyfrowo. Aby rozpocza¢ proces
podpisu nalezy klikngé ,Kontynuuj":
:Izln:,‘;:?uw i podejmij dziatania zwigzane z nimi S T X

- W docusign

uuuuuuu

Presimy

21. Teraz mamy wglad w umowe, ktdra zostata uzupetniona w oparciu o dane wprowadzone na poprzednich
etapach. Nastepnie po weryfikacji poprawnosci danych przechodzimy do wygenerowania podpisu
elektronicznego. Klikajac w przycisk ,Zakoncz” automatycznie aplikacja przekieruje nas do miejsca podpisu:

22. Podpisujemy elektronicznie pierwszy dokument, ktérym jest RODO MPEC Olsztyn, klikamy pozycje ,Podpisz”:

23. Wygeneruje sie automatycznie podpis na podstawie danych osobowych klienta, ktére zostaty wprowadzone
w poprzednich etapach:

Micliat kocon.

18 1CZST IHEZE

24. Nastepnie aplikacja przekieruje nas do kolejnych dwdch podpiséw, po potwierdzeniu podpisu zostaniemy
zapytani o zakonczenie procesu podpisywania dokumentéw, jezeli nie mamy uwag klikamy przycisk
.Zakoncz":

Weciecl. Domagata

Odbiorca Koricowy Sigining Date

i Michal, Eoceie 2024/05/14 | 23:37:42 CEST

7 A ¢?
Mozemy konczyc?
awd? suroja prace, a nastep:

Wypekniono s
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25. Teraz podpisana umowa zostata wystana na konto klienta:

® docusign

Dokument zostat zakoriczony

WY SWIETL WYPELNIONE DOKUMENTY

W przypadku pytan, jestesmy do Panstwa dyspozycji.

Michat Kocon - Business Developer - Energy Efficiency
M: +48 518 046 027

E: Michal.Kocon@stxgroup.com

Tetiana Bursianina - Energy Efficiency Specialist
M: +48 786 337 355
E: Tetiana.Bursianina@stxgroup.com

tukasz Korcz - Energy Efficiency Specialist
M: +48 571 451 600

E: Lukasz.Korcz@stxgroup.com



